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Thème de la journée : exercer son rôle de citoyen 
MATIN

Le groupe ENVOL – 10h/11h

Présentation du groupe ENVOL :
les outils, les travaux et les
perspectives pour le groupe
ENVOL en 2020

Le Label droit des usagers

Exercer son rôle de citoyen –
11h/12h30

Pourquoi ce sujet ?

Témoignage d’une association
sur ce sujet 3

APRES MIDI

Ouverture par Monsieur le Maire de 
Château-Arnoux – 13H45/14H  

Ateliers en lien avec le thème de la 
journée – 14h/15h45

Clôture de la journée – 15h45/16h
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Participation 
des 

personnes 
majeures 
protégées

ENVOL = 
Plénière + 

COPIL

Pour  évaluer et 
améliorer la 
qualité dans 
l’exercice des 

mesures

Un outil : Charte 
de fonctionnement 

du groupe

Des valeurs 
partagées

Pour contribuer 
aux politiques en 

votre faveur

Les objectifs du groupe ENVOL Fonctionnement du groupe ENVOL

Qui peut 
participer ?

Des 
principes

Pour porter la parole 
des personnes 
protégées dans 

certaines instances



Où en est- on ?
Actions réalisées depuis le lancement du groupe  ENVOL en 2017
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Copil du 24 septembre 2019 et plénière du 03 décembre 2019

La citoyenneté et le droit de vote 

COPIL 9 avril 2O19 et plénière 18 juin 2019

Impact de la mesure de protection juridique et de l’exercice de la mesure par le mandataire  sur l’accès et le maintien dans le logement

COPIL 18 septembre 2018 et plénière 20 novembre 2018

Pourquoi une Charte des droits et libertés ?
Qu’est-ce que le document individuel à la protection des 

majeurs ?
A quoi sert la notice d’information ?

COPIL 24 avril 2018 et plénière 12 juillet 2018

La mesure de protection juridique et le lien avec leur tuteur L’accès à l’information

PLENIERE 14 novembre 2017

Selon vous, du fait de votre mesure de protection que pouvez-
vous faire seul / en étant accompagné / ne pas faire ?

Quels sont pour vous les droits difficiles à exercer tout seul ou 
avec votre tuteur ?

Quels sujets aimeriez-vous voir aborder concernant vos droits et 
votre place dans la société ?



Sujets 

Dignité et 
citoyenneté

Droit de vote, inscription sur les listes 
électorales

Possibilité d’être candidat à des élections

Possibilité d’être juré de cour d’assise

Introduire une action en justice et porter 
plainte quand on est sous mesure : handicap 

invisible

représentation négative des personnes face 
au handicap

Accès aux droits, à l’information

Accès à la santé

Soins retardés (délai paiement facture)

Don de sang ou don d’organe

Participer à des programmes de  recherches 
médicales

Accès au dossier médical

Choix du médecin

Accès (notamment financier)  aux soins et au 
traitement  et suivi médical)

Confidentialité et secret médical

La question du consentement (en cas 
d’hospitalisation d’urgence par exemple)

Relation avec le 
tuteur et accès à 

l’information
Information sur la mesure de protection 
(connaissance de mes droits et  de mes 

limitations de droits)

Communication et lien avec le tuteur –
fréquence des échanges : Visite irrégulière, 

Premiers contacts

Accès à l’information (malgré la mesure)

Méconnaissance de la loi 2007

Coordination entre les services (service 
mandataire et ESSMS/entre services 

mandataires)

Place de la famille dans la relation 
mandataire/personne majeure  protégée
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Sujets

Vie quotidienne, 
libertés individuelles et 
question du libre choix

Mariage, pacs, divorce

Choix de ses dépenses (montant et/ou type 
de biens)

Choix d’activités, choix du lieu de vie, de 
vacances, choix des relations sociales etc.

Gestion des papiers

Gestion budgétaire

Accès à ses relevés  de comptes

Retirer de l’argent (question du plafond)

Délai de paiement des factures pour 
dépenses quotidiennes

Aides financières : Montant, Transition PCH / 
APA ou AAH/ASPA : période sans revenu

Possibilité de faire un prêt

Liberté sur l’utilisation de ses biens/de son 
patrimoine (faire des dons, recevoir un 
héritage, etc.) et de son argent de vie

Insertion sociale et 
professionnelle

Accès à l’emploi (de la recherche d’emploi à 
la signature du contrat)

Accès et maintien dans le logement

Isolement social (lié au coût de la vie 
notamment)

Limitation dans la création d’entreprise, 
d’association, etc.
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Propositions et productions du groupe ENVOL

Quelques exemples : 

Régularité des échanges avec son mandataire professionnel et/ou familial

Remplacer son mandataire quand il est absent afin d’assurer une continuité 

Anticiper et prévoir la gestion des cas d’urgence (le weekend par exemple)

Relation avec son mandataire professionnel et/ou familial

Etablir une rencontre préalable entre le mandataire et la personne majeure protégée avant la désignation 

définitive du mandataire par le juge

Missions du mandataire professionnel et/ou familial et accès à l’information

Rappeler les droits de la personne à chaque visite 

Exercer son rôle de citoyen

Informer les personnes majeures protégées de la législation en matière de droit de vote 

Gestion administrative et financière

Avoir une présentation des comptes tous les mois 8



Quels financements ?
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Financement  en 
2017 et 2018

- Etat (Direction 
Régionale et 
Départementale de la 
jeunesse, des sports 
et de la cohésion 
sociale)

Financement en 2019 

- ARS

- Etat 

- URIOPSS

Financement en 2020 ?

- ARS

- URIOPSS

- Etat

- Conseils Départementaux 

- Fondations privées

- Autres ?



Label droits des usagers – ARS PACA
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Récompense du 
groupe ENVOL par 

l’ARS le 14 novembre 
2019



Exercer son rôle de citoyen 
La question du droit de vote
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Changement de la loi 

La loi du 23 mars 2019 de programmation 2018-2022 et de 
réforme pour la justice  : renforcement des droits des 
personnes majeures protégées

Campagne radio

Rapport d’information sur les droits fondamentaux des majeurs 
protégés  - 27 juin 2019

Rapport Juin 2019

https://www.village-justice.com/articles/nouvelle-campagne-information-sur-les-regles-applicables-aux-majeurs-proteges,32396.html#nb1
http://videos.assemblee-nationale.fr/video.7895276_5d15e0eb46fd5.droits-fondamentaux-des-majeurs-proteges---rapport-d-information-28-juin-2019


Chiffres clés 

• 1 364 personnes majeures sous tutelle se sont inscrites pour voter 
aux élections européennes du 26 mai 2019. 

• 300 000 personnes qui viennent de recouvrir leur droit de vote 
suite à la loi du 23 mars 2019



La citoyenneté et le droit de vote 

Ce thème est issu du tableau des propositions des majeurs
protégés.

Pourquoi ce thème ?

• Les participants du groupe ENVOL ont formulé le constat d’une
absence ou insuffisance d’informations concernant les sujets
en lien avec la citoyenneté



La citoyenneté et le droit de vote 

Quelles propositions des participants du Groupe ENVOL ?

• Informer les personnes majeures protégées de la législation
en matière de droit de vote (maintien du droit de vote pour
les personnes sous tutelle suite à la loi du 23/03/2019)

• Accompagner les personnes majeures protégées dans cette
démarche citoyenne (procédure de vote, programme des
candidats etc.)



La citoyenneté et le droit de vote 

Enjeux : informer les personnes majeures protégées concernées de
ces nouveaux droits, mais aussi les aider à saisir les enjeux du
scrutin.

Objectif : permettre à toutes les personnes en situation de
handicap et notamment celles en situation de handicap psychique
et mental, qui ont longtemps été oubliées, de pouvoir voter.



Pourquoi voter ?



Voter, pourquoi?

Qui vote ?

Pour qui vote-on?

Quand vote-t-on ?

Quel est le mode de scrutin ?



Les différentes 
étapes du vote 



HANDEO
• Aides humaines : comment favoriser l’accès au vote des personnes 

handicapées ?

Vidéo : Favoriser l'accès au droit de vote grâce aux aides humaines

• Kit de sensibilisation pour favoriser le droit de vote (2019) :

Les ateliers citoyens participatifs (mai 2019)

• Enquête auprès des MAS et des FAM

Lien vers l'enquête

https://www.youtube.com/watch?v=WRKeQKnUK6k
http://www.handeo.fr/sites/default/files/upload-files/OBS_Kit_Animation_CIH_Tuto_Vote_Handicap_11-10-2019_Version_Complete.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXaFbp4w0j-odUkLJwri8BoChi_Eq7CK1SwMsnX0iqUkJprg/viewform


Témoignage associatif

Cf. Support PPT – ARI 
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Les élections municipales 
La fonction de maire

Intervention de Monsieur Patrick MARTELLINI, Maire de la commune de 
Château-Arnoux Saint – Auban



ATELIERS – 3 groupes

• Quels sont les freins dans l’accès au droit de vote ?

• Comment lever ces freins ? Quels axes d’amélioration ?

• Que souhaiteriez-vous demander aux hommes politiques ?



Restitution des ateliers 
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Quels sont les freins dans l’accès au droit de vote ?

GROUPE 1 GROUPE 2 GROUPE 3 

• Accessibilité des locaux
• Attestation de logement pour 

s’inscrire sur les listes électorales 
parfois difficile à fournir

• Intérêt pour la politique
• La taille des isoloirs
• Urnes trop hautes
• Mettre le bulletin dans l’enveloppe 

(pour ceux ayant des problèmes de 
motricité notamment)

• Accessibilité des programmes

• Accessibilité des locaux (concerne 
les personnes âgées aussi 
également)

• Signalétique : repérer le lieu de 
vote pour les personnes en 
situation de handicap

• Démarches 
administratives/inscription

• Manque de formation et 
d’information des personnels 
municipaux

• Difficulté pour mettre le bulletin 
dans l’enveloppe et dans l’urne

• Manque d’information
• Manque de sensibilisation
• Manque de représentativité 

politique
• Accessibilité
• Mobilité
• Méconnaissance politique
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Comment lever ces freins ? Quels axes d’amélioration ?

GROUPE 1 GROUPE 2 GROUPE 3 

• Avoir une aide humaine pour aller voter
• Simplifier les programmes
• Programme en FALC/ avec photos
• Code couleur pour les bureaux de vote 

pour aider à se repérer / pour les 
programmes également

• Aide auprès des établissements sociaux, 
médico-sociaux et sanitaires pour 
traduire les programmes en FALC/faire 
travailler les équipes des établissements 
sur ce sujet avec les personnes

• Aider les personnes majeures protégées 
pour inscriptions sur les listes

• Rendre la politique plus ludique, plus 
attrayante

• Faire des ateliers (jeu de rôle)
• Voter pour des candidats qui 

représentent les personnes majeures 
sous mesures de protection

*FALC = Facile A Lire et à Comprendre

• Ouvrir les listes de candidats aux 
personnes en situation de handicap

• Faciliter l’inscription sur internet
• Mettre à disposition des aidants par 

la mairie pour inscriptions et votes 
le jour J

• Des groupes de parole pour mieux accéder 
à l’information

• Régularité des échanges avec le mandataire
• Portes ouvertes dans les mairies
• Inviter les maires dans les CVS (Conseil de 

la vie sociale)
• Parité des personnes en situation de 

handicap pour porter la parole politique
• Un organisme en charge de l’évaluation des 

locaux des bureaux de vote pour être force 
de proposition pour améliorer l'accessibilité

• Des transports en commun adaptés (plus 
de place pour les fauteuils roulants)

• Accès à des contenus de communication 
politique puis échanger des sujets avec une 
personne de confiance pour se faire sa 
propre opinion
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Que souhaiteriez-vous demander aux hommes politiques ?

GROUPE 1 GROUPE 2 GROUPE 3

• Accessibilité des locaux, des 
transports en commun, dans la rue

• Société adaptée aux personnes à 
mobilité réduite

• Respecter ses promesses et ses 
engagements

• Travail
• Accès au logement et sdf
• équipements et complexes sportifs 

adaptés

• Que les programmes soient rédigés 
en FALC

• Que les hommes politiques passent 
une journée avec une personne en 
situation de handicap

• Mieux contrôler et encadrer les 
procurations/ sensibilisation auprès 
des familles 

• Des transports adaptés
• Plus de capacité de place pour les 

personnes en situation de handicap 
dans les transports en commun

• Augmenter le pouvoir d’achat
• Augmenter l’Allocation Adulte 

Handicapée (AAH)
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Clôture de la journée

Qu’avez-vous pensé de cette journée ?
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